Geschaftsbericht 2022

SkF Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Horde
Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund



Das sind wir:
4 VVorstandsmitglieder
25 Mitarbeitende
60 Ehrenamtliche Mitarbeitende




Ubersicht

SkF Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Horde

Vorstand

1. Vorsitzende
Stellvertretende Vorsitzende
Stellvertretende Vorsitzende
Vorstand
Ehrenvorstandsmitglied

Ehrenvorstandsmitglied

Geschaftsleitung

Suanne Smolen
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Claudia Middendorf
Petra Mick

Lisa Kurek

Barbara Chaluppa
Ursula Janke

Karin Bartholain




Anschriften

Geschaftsstelle

Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Stadtteilblro

Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Mehrgenerationenhaus

Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Digital & SkF

Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Seniorenberatung-/begleitung

Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Schuldnerberatung

Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Schwangerschaftsberatung Dortmund

Propsteihof 10, 44137 Dortmund

Vormundschaften

Munsterstr. 57, 44145 Dortmund

Beratung Alleinerziehend

Mlnsterstr. 57, 44145 Dortmund

Schwangerschaftsberatung Hamm

Weststr. 30, 59065 Hamm

Weitere Informationen und Kontakte finden Sie unter: www.skf-hoerde.de
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Allgemeines d

Der SKF e.V. Horde ist ein eigenstandiger Fachverband im Deutschen

Caritasverband.

Zu unserem Selbstverstandnis gehoért es seit mehr
als 120 Jahren, dass es eine eigenstandige christliche
Verantwortung von Frauen fur benachteiligte Frauen
und deren Kinder gibt.

So bieten wir heute vielfaltige Hilfen mit und far

Menschen an und wirken an der Gestaltung des
kirchlichen und gesellschaftlichen Lebens mit, um
bestmodglich dem Wohl des Menschen zu dienen.
Prinzip des Verbandes ist das Zusammenwirken von

ehren- und hauptamtlichen Mitarbeiter*innen.
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Aufgaben AN

SkF

Die Arbeit des SkF e.V. HOrde orientiert sich an den wechselnden Bedurfnissen

und Anforderungen der Gesellschaft. So entstehen immer wieder neue
Arbeitsfelder, welche sich an unterschiedlichste Zielgruppen wenden. Aufgabe
ist es dabei immer, das Leben in Horde und Dortmund fir alle Menschen und
alle Generationen attraktiv und lebenswert zu machen und zu einem echten
Miteinander beizutragen. Dieser Anspruch spiegelt sich in allen unseren
Angeboten und Projekten wieder, die wir Ihnen auf den kommenden Seiten

vorstellen mochten.

Ganz nach dem Motto unserer Grinderin Agnes Neuhaus:

,Es gibt unendlich viel zu machen und zu helfen,

wenn nur jemand da ist, der es tut."
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Gemeinsam handeln | Gemeinsame Ziele d

Einsatz fur die Menschen
in Horde und Dortmund
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Blro flr sozidle Arbeit & Beratung
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Geschaftsstelle Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Die Geschaftsstelle hat ihren Sitz in Hoérde und bindelte im Jahr 2022 die Arbeit der
Mitarbeitenden und Ehrenamtlichen an den vier unterschiedlichen Standorten.

Der Vorstand und die Geschaftsfihrung versuchen mit Unterstitzung der Verwaltung die
Aufgaben wahrzunehmen und neue bedarfsorientierte Projekte zu entwickeln.

Dabei hat auch die Digitalitat und der Einsatz sozialer Medien in den letzten Jahren einen
wesentlichen Raum eingenommen, der sich auf alle Arbeitsbereiche auswirkt.

Der permanente Austausch zwischen dem ehrenamtlich tatigen Vorstand unseres Vereins
und der Geschaftsfihrung sowie den vielen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden,

bilden die solide Basis flir unser Engagement flr ein starkes Gemeinwe:

Wir freuen uns auf die zuklnftigen Aufgaben
und die nachsten 120 Jahre!
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Stadtteilblro Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Die Arbeit des Stadtteilblros gliederte sich im Jahr 2022 hauptsachlich in drei Bereiche:

Die Altersstruktur der Klient*innen ist weit gefachert; die meisten Klient*innen sind
zwischen 30 und 60 Jahren. Jedoch ist auch eine Zunahme der Klient*innen im Alter von

uber 80 Jahren zu verzeichnen. Die Problemschwerpunkte sind:

Beratung
Durchfihrung von Terminen und Veranstaltungen

Beratung fur ukrainisch gefllichtete Personen

Antragsangelegenheiten

Mieterkonflikte /\

Schulden oder finanzielle Probleme

Behdrdenprobleme H o R D E

Alters- und/ oder krankheitsbedingte Probleme (psych. Erkrankungen
Blro flir soziale Arbeit & Beratung
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Stadtteilblro Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Das Stadtteilbliro kooperiert mit der Wohnungsgesellschaft gws wohnen Dortmund-Sid
e.G.

Jahr 2022 war krisengepragt von Corona, Energiekrise und Ukrainekrieg. Dies fluhrte zu
einer hohen Unsicherheit und Angsten bei den Mieter*innen. Diese Angste wurden
verscharft durch die EinfUhrung des Blrgergeldes und die zunehmende Inflation. Wir
gehen davon aus, dass die Nachfragen nach Beratungen in 2023 weiter steigen werden,
da nun auch diejenigen Mieter*innen in Existenznote geraten und Zukunftsangste
entwickeln, die bisher mit ihrem Einkommen auskamen. Gleichzeitig wurde die Beratung
und Betreuung fur 30 ukrainische Familien iGbernommen. /\
Zahlen im Berichtsjahr 2022: 30 online-Beratungen, 110 Kurz-

beratungen ohne Erfassung der Personendaten, 232 Anschreiben bzgl. H o R D E

Mietrickstanden, 648 Beratungseinheiten.

Blro flir soziale Arbeit & Beratung
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Miteinander - Fiireinander

Mehrgenerationenhaus Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Als eines von 500 Mehrgenerationenhausern in Deutschland ist das B3 - unser Haus
der Begegnung, Beratung und Begleitung - ein Treffpunkt fir Menschen jeden Alters.
Und bei uns ist immer etwas los! Das Mehrgenerationenhaus ist u.a. ein
Veranstaltungsort mit einem offenen Café-Angebot, Fitnesskursen fiir Personen U50,
Heimat far Gruppen und Initiativen, Nachbarschaftstreff und allgemeiner Sozialberatung
(nach Absprache). Der offene Treff lud auch 2022 zum Kennenlernen, Austauschen,

Spielen und Klénen ein.

Im Mai 2022 feierte das Mehrgenerationenhaus sein 10-jahriges Jubildum - welches
gebuhrend gefeiert wurde. Ebenfalls zu einem festen Teil von Hérde

sind die Nachbarschaftsfeste geworden - die von den Anwohner*innen

aber auch von anderen auswartigen Besucher*innen viel Zuspruch

erfahren.
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Miteinander - Fiireinander

Mehrgenerationenhaus Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Ubersicht - Jahr 2022:

« 35 Std. / Woche gedffnet.

« Kostenfreie niedrigschwellige Angebote, wie Strickcafé gegen Kalte,
Nachbarschaftstreff, Spieletreff, Digitalkompass und Smartphonesprechstunde,
Literaturkreis, Windelcafé, Behdrdensprechstunde sowie noch viele andere
Einzelaktionen und Vortrage.

- Kostenpflichtige Gesundheitskurse, wie Yoga, Fitness U50, Riickbildungsgymnastik,
Fitness 60+ und Rickenfitkurse.

« Unsere Angebote und viele weitere Informationen haben wir immer

aktuell auf unserer Internetseite bereitgestelit.
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Digital & SkF Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

« Smartphonesprechstunde (Kooperationspartner Young Caritas) | 2022:

Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen erklaren und beraten im 1:1 Kontext ganz praktisch
alle Fragen rund um das Smartphone und die Nutzung von Apps.

Zielgruppe: Senioren ohne Vorkenntnisse.

 Digitalkompass | 2022:

Ein ehrenamtliches Team mit 4 Personen bietet wdchentlich (Donnerstags) ein

Programm rund um digitale Themen an. Der Digitalkompass findet im Rahmen eines
Vortrags sowie mit anschlieBenden praktischen Anwendungen statt. ‘
Zielgruppe: Senioren mit unterschiedlichen Vorkenntnissen, : P

je nach Thema. = W

-~

H“
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Seniorenberatung-/begleitung Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Derzeit arbeiten 5 Mitarbeitende im Bereich ,Senioren™ in unserem Buro in der
Niederhofener Stral3e 52.

Der Bereich ist in zwei Saulen aufgeteilt:

1. Seniorenberatung

« Hier wird im hduslichen Umfeld zu allen Belangen des ,Alterwerdens" beraten, z.B.
Unterstitzung bei Pflegegradantragen, Vermittlungen von Dienstleistungen,

Informationen Uber Patientenverfigungen/ Vorsorgevollmachten, Vorlesen.

2. Seniorenbegleitung

« Hier werden Menschen mit Unterstitzungsbedarf im Alltag begleitet, sei es fur den

Einkauf, die Wohnungsreinigung, den Gang zum Friedhof oder die Fahrt zum Arzt.

Im Jahr 2022 konnten ca. 30 Beratungen durchgefihrt werden und der

Klient*innenstamm belauft sich auf ca. 50 Haushalte.
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Schuldner- und Insolvenzberatung Niederhofener Str. 52, 44263 Dortmund

Die Schuldner- und Insolvenzberatung des SkF e.V. Horde berat Menschen, die von
Uberschuldung bedroht sind, oder bereits in der Schuldenfalle stecken - gemeinniitzig
und unabhangig. Derzeit arbeiten 2 Mitarbeitende in der Schuldner- und

Insolvenzberatung des SkF e.V. Horde.

« Zahlen: Im Berichtsjahr 2022 wurden insgesamt 62 Klienten beraten, davon 45 im
Rahmen der Verbraucherinsolvenzberatung. Von den 45 Klienten waren 26 Frauen
und 19 Manner. Es wurden 36 Klienten neu aufgenommen, davon 29 in die
Verbraucherinsolvenzberatung.

« Im Berichtsjahr 2022 haben 18 Klienten einen Verbraucherinsolvenzantrag gestellty,
in 3 Fallen konnte eine auBergerichtliche Einigung erzielt werden.

« Prognose: Kinftig sind mehr Anfragen in der Schuldnerberatung zu erwarten.

Grund: Gestiegene Energie-/Lebenshaltungskosten und Inflation.
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Schwangerschaftsberatung Dortmund Propsteihof 10, 44137 Dortmund

In der Schwangerschaftsberatungsstelle Dortmund mit AuBensprechstunde in Castrop-
Rauxel sind 4 Mitarbeiterinnen fur alle hilfe- und ratsuchenden werdenden Eltern aktiv.

Im Jahr 2022 wurden 746 Frauen von uns beraten. In den Beratungsgesprachen kdnnen

ganz unterschiedliche Bereiche angesprochen werden, wie:

Materielle und finanzielle Probleme.
Schwierigkeiten im Umgang mit Behorden.
Die Situation in der Familie: In einer Partnerschaft lebend, oder allein zu sein.
Trauerbegleitung bei Fehl- oder Totgeburt, oder nach Schwangerschaftsabbruch.
Informationen zur vorgeburtlichen Untersuchungen. v
Fragen zu Sexualitat, Familienplanung und Elternschaft.
Begleitung auch nach der Geburt des Kindes.

Der Wunsch nach Entwicklung neuer Perspektiven.
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Fit flrs Baby Propsteihof 10, 44137 Dortmund

Die ,Fit flrs Baby" Angebote sind niedrigschwellig und kostenlos.

»Fit furs Baby" steht den werdenden Eltern von der Schwangerschaft bis zum 3.
Geburtstag des Kindes beratend zur Seite. Es kdnnen im Bedarfsfall zusatzliche Hilfen
vermittelt und installiert werden und die Kurse bieten Raum flr neue Bekanntschaften -
oder gar Freundschaften. So kann ein eigenes, funktionierendes Netzwerk aufgebaut
werden.

Das aktuelle ,Fit flirs Baby"™ Team besteht im Jahr 2022 aus zwei langjahrig erfahrenen

Hebammen und Krankenschwestern.

Das Angebot umfasst derzeit folgende Inhalte und Kurse:

. Geburtsvorbereitung Frauen é
- Elterntreff 1 (0-1 Jahre) L/

« Elterntreff 2 (1-3 Jahre)




Aktuelles | 2022

5

Fit flrs Baby Propsteihof 10, 44137 Dortmund

« Windelcafé (0-2 Jahre)

« Babymassage

« Ausflige (Rombergpark, Zoo, Westfalenpark)

« Hebammensprechstunde (individuelle Beratung)

« 2 Flohmarkte mit Tombola

« Kinesio-Taping bei Beschwerden in der Schwangerschaft und nach der Entbindung
« ... & viele wechselnde Angebote wie Kochen fiir das Baby im ersten Lebensjahr,

Geburtsvorbereitung kompakt ...

,Fit firs Baby" - das hei3t auch im Jahr 2022:

Entlasten, Starken, Motivieren!
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Vormundschaften Munsterstr. 57, 44145 Dortmund

Im Geschaftsjahr 2022 werden Vormundschaften bzw. Erganzungspflegschaften fir
insgesamt 36 Kinder und Jugendliche gefthrt (W: 10; M: 26). Von den 36 Kindern und
Jugendlichen sind derzeit 20 unbegleitete minderjahrige Fllchtlinge. Die zu betreuenden
unbegleiteten minderjahrigen Mindel stammen weiterhin in erster Linie aus Syrien,
Afghanistan und Albanien.

Insgesamt hat sich das Arbeitspensum im Bereich Vormundschaften im Geschaftsjahr
2022 massiv erhéht. Dies ist auf diverse Ursachen zurlickzuflihren, wie beispielsweise

die Coronapandemie, die Ukrainekrise, die Veranderungen durch die

Vormundschaftsreform. Ebenso 16sen Verzégerungen der Asylverfahren &Ki
und die Erschwerung des Familiennachzuges bei unseren Kindern und

Jugendlichen emotionale / psychische Krisen aus.
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Beratungsstelle fur Alleinerziehende Minsterstr. 57, 44145 Dortmund

« Im Berichtszeitraum 2022 wurde die Beratungsstelle von 119 Klient*innen
aufgesucht. Hierzu gehoéren 64 Neuklient*innen und 55 die seit mindestens 2021 das
Beratungsangebot in Anspruch nehmen.

« Insgesamt fanden 623 Beratungsgesprache statt, die unterschiedlich viel Zeit in
Anspruch genommen haben. Dies liegt unter anderem an den meist multiplen
Problemlage der Ratsuchenden.

« Das Beratungsangebot umfasst eine Vielzahl unterschiedlichster Themenbereiche.
Hierzu gehdrt nicht nur der Bereich der Antragsstellung, besonders die Themen
Trennung/ Scheidung, Umgangsrecht, -formen, -Umsetzungsmaglichkeiten,
Wechselmodell, Wohnsituation, Kinderbetreuung, Alltagsbewaltigung, Wiedereinstieg
in den Beruf, die finanzielle Situation, allgemeine Fragen zu wirtschaftlichen Hilfen

und (flexibler) Kinderbetreuung waren im Jahr 2022 wiederkehrend.
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Beratungsstelle fur Alleinerziehende Minsterstr. 57, 44145 Dortmund

« Im Jahr 2022 wurde die Mdglichkeit unserer Online- & Telefonberatung haufiger in

Anspruch genommen. Hier ist auch im Bereich der Kurzberatung der Anstieg sichtbar.

Aber auch im krisengepragtem Jahr 2022 nehmen wir uns die Zeit, die Sorgen und
Anliegen unser Klient*innen ganzheitlich zu betrachten und erarbeiten mit ihnen

gemeinsam Wege.

Die Beratung ist kostenlos und unabhangig von Religionszugehdrigkeit und Nationalitat.
Es kbnnen mehrere Beratungseinheiten in Anspruch genommen werden und unsere

Beraterinnen unterliegen der Schweigepflicht.
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Schwangerschaftsberatung Hamm Weststr. 30, 59065 Hamm

Beratungsarbeit

Wir haben das Jahr 2022 mit 288 Erstberatungen abgeschlossen. Die Erstberatungen
fanden ausschlieBlich face-to-face statt. Alleinige telefonische Erstberatungen, wie sie im
Rahmen der Corona-Krise erfolgten, wurden von unseren Klientinnen nicht angefragt.
Wir bemerken, dass langerfristige Beratungen weiterhin stark bei uns in der Stelle
gefragt sind, besonders im Hinblick auf persdnliche Zukunftsangste und psychische
Uberforderung, u. a. auch hervorgerufen durch die politische (Krieg in der Ukraine) und
wirtschaftliche (stark gestiegene Lebenshaltungskosten) Situation.

Im Rahmen der Vergabe der Bundesstiftungsmittel wurden zusatzliche
Mittel fUr die gestiegenen Energiekosten zur Verfigung gestellt und

von uns an bedurftige Klientinnen weitergeleitet.
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Schwangerschaftsberatung Hamm Weststr. 30, 59065 Hamm

Projekt ,Fit flr s Baby"

Wir konnten Ende des vergangenen Jahres das Projekt durch unterstitzende Zuschisse
der Stadt Hamm weiter ausbauen. Seit November 2022 findet der Geburtsvorbereitungs-
kurs wieder in Prasenz statt. Fiir 2023 sind drei Geburtsvorbereitungskurse a vier
Termineinheiten geplant. Zur Bekanntmachung des Projektes wurden von uns neue Flyer
und Plakate erstellt und an Kinderarzte/innen, Gynakologen/innen und interessierte
Kooperationspartner verteilt.

Netzwerkarbeit ,Fruhe Hilfen" in Hamm

Ebenso wurden durch unsere Offentlichkeitsarbeit unterschiedliche Stadtteilbiiros auf uns
uns aufmerksam. Dies fuhrte zu einer Intensivierung der Zusammenarbeit arabischer und
sudosteuropaischer Klientinnen.

Fortbildungen

Das gesamte Team nahm 2022 an der Online-Fortbildung ,Blirgergeld Crashkurs" teil.




Ausblick | 2023

Ausblick & Neue Ziele

« Hebammensprechstunde in Hamm ab Januar 2023

- Stadtteilcafé in Horde ab Januar 2023

« Nacht der Lichter in H6rde im Februar 2023

« Fotoausstellung Ute Jager in Horde im Marz 2023

« Verwurzelt in Horde im Marz 2023

« Markt der Mdglichkeiten in Horde im Mai 2023

« Café Herzstlick in Horde ab Mai 2023

« Willkommen im Leben in Dortmund im Mai/Juni 2023
« Fit firs Baby in Dortmund | 2023

 Netzwerktreffen | 2023

« Beratungsangebote im Bereich Digitalitat in Horde | 2023
« Repair-Café in Horde | 2023

« Geburtsvorbereitungskurse in Hamm | 2023
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10 Jahre Mehrgenerationenhaus
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Besondere Ereignisse | 2022

120 Jahre SkF
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Besondere Ereignisse | 2022

Nachbarschaftsfest
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Besondere Ereignisse | 2022

Stricken gegen Kalte
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Besondere Ereignisse | 2022

Adventfeier
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